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Zprévy AIA (19.listopadu 2010)

Asociace inkasnich agentur

Clen Federace evropskych narodnich asociaci inkasnich agentur

1.za¥i 2010 — Ing. Ivana Sarova se
stala vykonnou asistentkou AIA.

Pozice byla obsazena
na zakladé
vybérového fizeni a
rozhodnuti asociacni
rady. Z nartstajici
aktivity a rozsirujici
se Clenské zakladny
AIA vyplynula
potieba vytvorit
adekvatni zazemi a zajistit rizeni internich
zalezitosti a organizaci asociaCnich aktivit.
Tyto tkoly by méla resit Ivana Sarova.

23. — 26. zari 2010 — kongres FENCA

v Aténach.

Kongresu FENCA v Athénach se ztcastnilo
témeér 200 zastupct sdruzeni a asociaci
reprezentujici inkasni agentury a
partnerské organizace z vice nez 20 zemi
Evropy, USA, Asie a Afriky. Mezi 17
¢lenskymi zemémi méla své misto i
¢tyrélenna delegace zastupcti Ceské
republiky z Asociace inkasnich agentur.

R. Lagtoniéka, Z. Kadidlo", V. Gazarek na kongresu FENCA

Rekordni i¢ast na kongresu potvrzuje
rostouci zajem o spolecné feseni otazek
inkasniho trhu v ramci Evropy.

Rijen 2010 — novy web AIA. Nové
webové stranky asociace spustény

v zakladni verzi, prazdné sekce budou
pritbézné doplnovany. Soukroma sekce je
zatim v pripraveé.
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Hlavni nabidka
= Asocia nich agentur je zéjmové sdrusent

, které sdruzuje
u spravy a inkasa pohledavek. Je dlenem
e evropskych nérodnich asociact inkasnich

Ctéte vice »

Aktualni informace

Pravni ramec pro vvmahani a inkaso

a s
Casto Kladen dotazy ohledévek:

Rijen, listopad 2010 — seminaie AIA.
Asociace rozsirila svou ¢innost o poradani
odbornych seminart urcenych zejména
inkasnim specialistiim a to nejen

z ¢lenskych firem AIA.

L r:

Doposud probéhly
dva seminare,
Zakonna a eticka
pravidla
komunikace

s dluzniky, a druhy
seminar na téma
Pravni ramec pro
vymahani a inkaso
pohledavek.

Kazdy ucastnik seminare obdrzel Certifikat
ATA o absolvovani skoleni.
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3.listopadu 2010 — zasedani asociaéni
rady AIA. Asociaéni rada diskutovala
zejména tyto body:

e spolupréci pti vyzkumu inkasniho
trhu v ramci diplomové prace

* podnéty a stiznosti podané Etické
komisi ATA

* legislativni zdméry predlozené
legislativni komisi a dalsi spole¢ny
postup

* novélogo a web AIA

* problémy interni a externi
komunikace

i

Asocia¢ni rada AIA spolu s vykonnou asistentkou

Pracovni komise ATA

Jiz od Cervna 2010 jsou aktivity a
kompetence v ramci AIA rozdéleny do
jednotlivych pracovnich komisi:

» Eticka komise — resi podnéty a
stiznosti, vytvari eticky kodex

» Legislativni komise — problematika
debtors fees, Gétovaci principy,
aktivity vedouci ke zméné
legislativniho prosttedi pro inkasni
sluzby v CR,

» Marketing a PR — logo, web,
ostatni grafické materialy, mediélni
prezentace, tiskové zpravy,
kontakty s novinari

* Rozvoj — vzd€lavani, seminare,
¢lensk4 zakladna, nové sluzby a
produkty, kontakty s jinymi
organizacemi

» Interni zéleZitosti — komunikace
s FENCA, hospodareni AIA,
finance, interni komunikace

Asociace inkasnich agentur

Clen Federace evropskych narodnich asociaci inkasnich agentur

Listopad 2010 — nové logo AIA.
Asociacni rada schvalila nové logo asociace
a jeho pouziti, byl vytvoren graficky
manual a varianty loga pro rizné podklady
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Napsali o AIA

HN 12.7.2010, Vymahaci val¢éi s exekutory,
chtéji jejich vyhody

HN 14.9.2010, Asociace inkasnich agentur
(AIA) ma novou vykonnou asistentku

E15 30.9.2010, Inkaso pohledavek v Ceské
republice

EURO 30.9.2010, Inkasni trh v Evropé
stagnuje

AIA pripravuje
* 3o.listopadu 2010 — Brusel, setkani
prezidentt asociaci jednotlivych
zemi FENCA

e 8.prosince 2010 — Praha, valna
hromada ATA

e Prosinec 2010 — vyhodnoceni
prizkumu inkasniho trhu v CR
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